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1. Generalidades 1. Basic concepts

Estas instrucciones aplican a todos los materiales y 
materias primas suministrados a la Planta de Algete . 
Nota:  Horario de recepción de mercancias es de 
11:00 H a 14:00H.

These instructions apply to all materials and raw 
materials supplied to Algete Site. Delivery schedule 
11:00 H to 14:00H.

A. Toda mercancía deberá entregarse en la Planta 
en perfecto estado de limpieza y 
acondicionamiento. 

Este acondicionamiento incluye:
 Pallets perfectamente retractilados 

(laterales y parte superior ). La mercancía 
no puede sobresalir de la base del pallet. 
Los pallets no pueden ser remontados.

 Altura del pallet no superior a 1200 mm.
 Peso del pallet no superior a 500 Kg
 Integridad de los envases y precintos 

(ausencia de roturas, abolladuras...)
 Características del pallet:

 Pallets de madera europeos (1200 mm x 
800 mm) homologados según norma 
UNE-EN 13698-1. 

 Nuevos, limpios, sin olores ni roturas.
 Con sello acreditativo del cumplimiento 

de la normativa NIMF-15 legible en un 
lugar visible. 

 Segregación por producto/lote:
 No se pueden mezclar distintos 

lotes/referencias de producto en el 
mismo envase (caja, contendor…)

 No se pueden mezclar distintos 
lotes/referencias de producto en el 
mismo pallet. 

A.  All goods must be delivered to the plant in perfect 
cleaning and conditioning state. Including:

 Pallet perfectly wrapped (sides and top).
Goods cannot exceed the dimensions of the 
base of the pallet.

 Pallet height not exceeding 1200mm.
 Pallet weight not exceeding 500kg.
 Physical Integrity of packaging and seals.
 Pallet characteristics:

 European Wooden pallets 
(1200mmx800mm) homologated
according to the UNE-EN 13698-1

 New, clean, no smells, no breaks.
 With seal certifying the fulfillment of the 

NIMF-15 readable in a visible place.
 Segregate by product/lots:

 Different products/lots cannot be mixed 
in the same container/box. 

 Different products/lots cannot be mixed 
in the same pallet. 

B. Todos los productos deberán estar correctamente 
identificados por el proveedor. 

Dicha identificación incluye (al menos):
 Nombre del producto.
 Código de producto (SAP).
 Nombre del proveedor.
 Lote de origen.
 Cantidad con los restos diferenciados.
 Etiqueta de seguridad para todos aquellos 

productos que así lo requieran.
 Condiciones específicas de 

almacenamiento.

B. In addition, all products must be properly identified 
by the supplier. Such identification includes (at least):

 Product Name.
 Product Code (SAP).
 Supplier Name.
 Original lot
 Total amount and the remains counted and 

the remaining qty will be.
 Security label for those products that could 

require it.
 Specific Storage conditions

C. Todo cambio en la presentación de cualquier 
Material por parte del proveedor, deberá ser            
comunicado a nuestra Planta (DL-Algete-PGS-Audits-
Proveedores@pfizer.com) con anterioridad al envío.

C.  Any changes in the presentation of any material by 
the supplier must be reported to the site plant prior to 
shipment to email:  
(DL-Algete-PGS-Audits-Proveedores@pfizer.com)
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2. Especificaciones 2. Instructions

A. Materias Primas contenidas en Tambores 
de Fibra:
 Peso neto por unidad no superior a 25 Kg
 Margen máximo de tolerancia en peso 

admitido es ± 0.8 % respecto del peso 
neto.

 Envase exterior (tambor de fibra) y doble 
bolsa interior o similar correctamente 
identificados de acuerdo con lo descrito en 
las especificaciones generales 
anteriormente detalladas.

 Envase exterior (tambor de fibra) y doble 
bolsa interior o similar perfectamente 
cerrados y precintados de forma que aísle 
por completo su contenido del medio 
exterior.

 Evitar en lo posible los envases de cartón.

A. Raw materials stored in fiber drums:  
 Maximum margin Net weight not exceeding 

25 Kg unit.
 Maximum margin accepted weight 

tolerance is ± 0.8% compared to the net 
weight.

 Correctly identified as described in the 
above detailed general specifications 
outdoor (fiber drums) and double bag inside 
or similar container.

 Outside (fiber drums) and double bag inside 
or similar perfectly closed and sealed 
container to isolate completely the content 
of the external environment.

 Avoid cartons container.

B. Materias primas contenidas en Sacos:
 Peso neto por unidad no superior a 25 Kg.

 Margen máximo de tolerancia en peso 
admitido es ± 0.8 % respecto del peso 
neto.

B. Raw Materials stored in bags :
 Unit net weight not exceeding 25kg.

 Maximum margin admitted weight tolerance 
is ± 0.8% compared to the net weight.

C. Materias primas contenidas en Bidones y 
Garrafas:
 Peso neto por unidad no superior a 25 Kg.
 Margen máximo de tolerancia en peso 

admitido es ± 0.8 % respecto del peso 
neto.

 Envases cerrados con tapones auto 
precintados.

C. Raw Materials premiums stored in bottles 
& Containers:  
 Unit net weight not exceeding 25kg.
 Maximum margin admitted weight tolerance 

is ± 0.8% compared to the net weight.

 Sealed Containers.

D. Materias Primas contenidas en Cajas:
 Peso neto por unidad no superior a 25 Kg.
 Margen máximo de tolerancia en peso 

admitido es ± 0.8 % respecto del peso 
neto.

 Envase exterior (caja) y doble bolsa interior 
o similar correctamente identificada de 
acuerdo con lo descrito en las 
especificaciones generales anteriormente 
detalladas.

 Envase exterior (caja) y doble bolsa interior 
o similar perfectamente cerrados y 
precintados de forma que aísle por 
completo su contenido del medio exterior.

D. Raw materials stored in boxes:  
 Unit net weight not exceeding 25kg.
 Maximum margin admitted weight tolerance 

is ± 0.8% compared to the net weight.
 Outer packaging (box) and double inner

bag or similar correctly identified as 
described in the above general instructions.

 Outer packaging (box) and double bag 
inner or similar perfectly closed and sealed 
in order to isolate completely the content of 
the external environment.
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(Continuación/Continuation)

2. Especificaciones 2. Specifications

E. Cajas y Cartonaje:
 Todo complemento asociado a las cajas, ya 

sea rejillas/celdillas y/o separadores estarán 
en correspondencia cuantitativa respecto al 
número de cajas (la cantidad de rejillas / 
celdillas y/o separadores correspondiente a 
cada caja).

 Cajas, rejillas/celdillas y/o separadores 
estarán agrupados en paquetes o fajos.

E. Boxes and packaging: 
 Additional material associated with boxes 

such as grids and separators will be 
enough quantities according to the number 
of boxes, grids (the amount of grids / cells 
and/or separators corresponding to each 
box).

 Boxes, grids/cells and/or separators will be 
grouped in packages or bundles

F. Capsulas de aluminio, Tapones, Toallitas, 
Filtros/Membranas/Conectores, 
 Acondicionados en un envase exterior 

(caja) y a su vez en un envase interior 
compuesto por doble bolsa o similar.

 Tanto el envase exterior como interior 
deberá estar correctamente identificado de 
acuerdo con lo descrito en las 
especificaciones generales anteriormente 
detalladas.

 Tanto el envase exterior como interior 
deberá estar perfectamente cerrado y 
precintado de forma que aísle por completo 
su contenido del medio exterior.

F. Aluminium Capsules, plugs, wipes, 
filters/membranes/connectors, 
 Packed in an outer carton (box) and turn 

on an inner packaging composed of double 
bag or similar.

 Both inside and outside container must be 
properly identified as described in the 
above detailed general specifications.

 Both inside and outside container must be 
perfectly closed and sealed to isolate 
completely the content of the external 
environment.

G. Estuches, Etiquetas y Literaturas:
 Las literaturas deberán estar agrupadas en 

fajos o cargadores.
 Correcta identificación de las literaturas por 

fajo y caja de acuerdo con lo descrito en el 
apartado de generalidades (indicar cantidad 
por fajo y caja).

 Correcta identificación de las etiquetas por 
rollo y caja de acuerdo con lo descrito en el 
apartado de generalidades (indicar cantidad 
por rollo y caja).

 Correcta identificación de los estuches por 
caja de acuerdo con lo descrito en el 
apartado de generalidades. (indicar 
cantidad por caja).

G. Boxes, labels and leaflet:  
 Leaflet must be grouped in bundles or 

chargers.

 Leaflet correctly identified by bundle and 
box as described in the section on General 
(indicate quantity bundle and box).

 Labels correctly identified per roll and box 
as described in the section on General 
(indicate number roll and box).

 Correct identification of cases per box as 
described in the section on general 
information. (indicate quantity per box).
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(Continuación/Continuation)

2. Especificaciones 2. Instructions

H. Viales 
 Preferentemente no debe existir en el 

embalaje de los pallets elementos de 
cartón o similar.

 Correcta identificación (de acuerdo con 
lo descrito en las generalidades) por 
pallet y bandeja.

 Acondicionados con un envoltorio de 
plástico (formando bandejas) que lo 

aísle por completo del medio exterior.

H. Vials 
 Preferably should not exit on the 

packaging of pallets cardboard or  
similar elements 

 Proper identification (as described in 
the General instructions) per pallet 
and tray.

 Conditioning with a plastic wrapper 
(creating trays) that completely 
isolates it from the external 
environment.

I. Material de muestreo 

Perfectamente identificado (de acuerdo con lo 
descrito en las generalidades) por paquetes y cajas.

I. Sampling Material

Perfectly identified (as described in the General 
instructions) by packages and boxes.

3. Notas Adicionales 3. Additional notes

En caso de incumplimiento de alguna de las 
especificaciones de acondicionamiento anteriormente 
detalladas, la compañía decidirá sobre las acciones a 
tomar en relación con la recepción del producto. Estas 
acciones podrán incluir la no descarga del producto o 
devolución del mismo. 

In the event of breach of any of the packaging 
specifications previously detailed, The Company will 
decide on the actions to be taken in relation to the 
reception of the product. These actions may include 
not downloading the product or returning it.

4. Documentación relacionada 

SOP-28146 : “Documentación enviada al proveedor asociada al pedido “.

SOP-27765: “Recepción de Materias Primas, Material de Empaquetado e Intermedios”.
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5. HISTÓRICO DE CAMBIOS

Revisión Nº
Fecha 

efectiva
Naturaleza del cambio Razón para el cambio

SPEC-20067
(V1.0)

02.10.2013 NUEVO DOCUMENTO

Unificación de Especificaciones de 
Acondicionamiento de producto 
Recepcionado (EARMPT-02, 
EARMPS-02, EARMPB-02, 
EARMPC-02, EARMTC-01, 
EARMTB-01, EARMTP-01, 
EARMTE-01,EARMTA-01, 
EARMTV-01)

SPEC-20067
(V2.0)

05.04.2017

 Inclusión en el apartado 1 letra 
“C” de la dirección de correo del 
departamento de Audit & 
Complice.

 Sustitución en el apartado 2 letra 
“F”, del componente Capsulas de 
aluminio/Gelatina por Capsulas 
de aluminio.

 Eliminación en el apartado 2 letra 
“F “, del componente bolsas de 
alkatene.

 Eliminación en el apartado 2 de 
las especificaciones de 
acondicionamiento de rollos de 
PVC y de complejo.

 Inclusión en el apartado 2 letras 
“I” de las especificaciones de 
acondicionamiento para los 
materiales de muestreo. 

 Mejora de la información que 
contiene el SOP.

 Adaptación del documento a los 
componentes actuales.

 Adaptación del documento a los 
componentes actuales.

 Adaptación del documento a los 
componentes actuales.

 Adaptación del documento a los 
componentes actuales

SPEC-20067
(V3.0)

23.04.2018

Se incluye en el pto. 1.A. 
“Generalidades”:
- Los pallets de madera en los 

que se entrega la mercancía 
por parte del proveedor, 
deben ser nuevos.

- La mercancía no puede 
sobresalir de la base del 
pallet.

Clarificación pto. 3 “Notas 
adicionales”.

Asegurar que los pallets en los 
que se entregan la mercancía 
están en perfectas condiciones.

Asegurar que la mercancía no 
excede las dimensiones del 
pallet para evitar daños/roturas 
durante su traslado/ubicación.

SPEC-20067
(V4.0)

28/04/2021 Actualizar histórico de cambios Revisión por caducidad.

SPEC-20067
(V5.0)

ACTUAL

Pto. 1A: Clarificación características 
el pallet entregado y segregación por 
producto y lote. Los pallets no
pueden ser remontados.

Pto. 2F: Se eliminan los moldes de 
plástico y se incluyen los conectores.

Clarificación y actualización.
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