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Codul de conduita al companiei Pfizer (Blue Book) este o
referintd generald pentru toti colegii din toate locurile in
care ne desfdsurdm activitatea. Blue Book nu reprezintd
un document juridic si are un rol exclusiv informativ.
Acesta nu descrie toate politicile companiei sau legile
aplicabile si nu furnizeazd detalii complete cu privire

la orice politicd sau lege individuald. Pfizer isi rezerva
dreptul de a modifica, de a revizui sau de a adapta orice
politicd, procedurd sau conditie legatd de angajare, la
libera sa apreciere siin orice moment, fard notificare si
fard ca Blue Book sd fie revizuitd. Continutul Blue Book
nu constituie un contract individual de muncd si niciun
element din cuprinsul acestui document nu trebuie
interpretat drept o garantie de angajare permanentd sau
angajare pentru orice perioadd de timp determinatd - la
Pfizer, perioada de angajare depinde de acordul pdrtilor
(in mdsura permisd de lege). Informatiile prezentate in
acest document pot fi oricGnd modificate sau revocate
unilateral de companie si nu sunt exhaustive. Versiunea
online a Blue Book, pusd la dispozitie pe site-ul web al
diviziei de asigurare a conformitdtii (integrity.pfizer.com),
prevaleazd fatd de toate versiunile anterioare Blue Book.


http://raisingcomplianceconcerns.pfizer.com

Increderea este totul Curaj Excelenta

Un mesaj din partea Directorului
Nostru Executiv

In cadrul Pfizer, ne concentrdm asupra scopului nostru:
Progrese care schimba viata pacientilor. Suntem dedicati
crearii unei lumi mai sanatoase, in care fiecare pacient are la
dispozitie tratamentul, medicatia si vaccinul de care are nevoie.

Succesul nostru in realizarea descoperirilor se bazeaza pe angajamentul nostru fata de cele
patru valori fundamentale - Curaj, Excelenta, Echitate si Bucurie. Aceste valori ghideaza
activitatea si cultura noastra. Codul de conduita al companiei Pfizer, Blue Book, este menit sa
sustina aceste valori si sa consolideze cultura noastra construita in jurul ideilor de calitate si
integritate. Acesta prezinta principiile noastre operationale si standardele de conduita eticg,
subliniind importanta culturii canalelor de comunicare deschise si a luarii de atitudine - un aspect
cheie al valorii noastre Curaj. Solicitarea de sfaturi, promovarea sigurantei psihologice, adresarea
de intrebari, semnalarea preocuparilor si raportarea cazurilor de conduita necorespunzatoare
sunt vitale pentru realizarea unor descoperiri in care pacientii pot avea incredere.

n cadrul Pfizer, tot ceea ce facem incepe de laincredere, deoarece increderea este tot
ceea ce conteaza. Fiecare dintre noi este responsabil sa inteleaga Blue Book si sa respecte
Codul de conduita in fiecare zi. Procedand astfel, aplicam valorile noastre si castigam increderea
pacientilor pe care ii deservim.

Dr. Albert Bourla

Presedinte si director executiv
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Aplicam valorile noastre si suntem
cu totii responsabili
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Curaj

Increderea este totul

Excelenta Echitate si bucurie

Luati

atitudine

Aplicam valorile noastre si suntem cu totii responsabili

La Pfizer, procedam corect deoarece viata pacientilor depinde de noi. Pacientii isi pun
increderea in noi, iar noi onoram aceasta incredere luand atitudine de fiecare data cand
siguranta, calitatea sau integritatea sunt puse la indoiala. Suntem lideri etici. Actionam
cu integritate in tot ceea ce facem, iar valorile noastre ne ghideaza in luarea deciziilor
corecte in mod etic, atent si responsabil, astfel incét afacerea noastra s& mearga mai
departe, mai repede, mai bine - pentru ca pacientii asteapta. Deciziile etice promoveaza
increderea si raspunderea pentru a proceda corect, atat la nivel intern, cat si extern.

Nu uitati, nerespectarea Codului nostru
poate dduna Companiei, colegilor,
pacientilor, clientilor, comunitétilor,
partenerilor nostri de afaceri si
investitorilor nostri. incalcarea Codului
sau a politicilor poate duce la actiuni
disciplinare pana la, inclusiv, rezilierea

Codul nu d& un raspuns cu privire la
modul de a actiona in fiecare situatie, dar
prezinta valorile si principiile de care aveti
nevoie pentru a va ghida in activitatea
dvs. zilnica. De asemenea, ofera informatii
privind modul in care solicitati indrumari
ulterioare, in care adresati intrebari siin

Pentru a realiza complet scopul

Pfizer - progresele care schimba viata
pacientilor — am stabilit asteptari clare
privind obiectivele pe care trebuie sa le
atingem pentru pacienti si modul in care
sa atingem aceste obiective. ,,Modul”
reprezinta valorile noastre puternice

- Curaj, Excelenta, Echitate si Bucurie

- care ne definesc compania si cultura.

Angajamentul nostru faté de integritate
este unul absolut, deoarece increderea
este responsabilitatea tuturor. Atunci
cand comunicam in mod responsabil

si actiondm intr-un mod ce da dovada
de calitate si integritate in fiecare zi, ne
maximizdm accesul si impactul asupra
pacientilor, apropiindu-ne de ambitia
noastra de a schimba un miliard de vieti
pe an.

Fiecare dintre noi este responsabil sa

contractului de munca.

j—>

Curaj. Progresele incep prin
depasirea barierelor, in special
in fata nesigurantei sau a
adversitatii. Acest lucru se
intampla atunci cand gandim
la scaré larga, ludm atitudine si
suntem decisivi.

care exprimati preocupari.

Excelenta. Putem schimba
||| viata pacientilor doar atunci
cénd performam cel mai bine
impreuna. Acest lucru se
intampla atunci cand ne axam
asupra a ceea ce conteaza,
convenim ce face fiecare si
cuantificdm rezultatele.

aplice Codul nostru de conduitd si sd se —>| Echitate. Credem c3 |, Bucurie. Noine dedicam
responsabilizeze reciproc de acest lucru. : fiecare persoana merité sa —/l\— activitatii noastre si acest

Blue Book se aplica pentru toata lumea,
inclusiv toti colegii si functionarii Pfizer si
ai filialelor sale. In anumite circumstante,
prezentul cod se aplica si resurselor
contractate. Managerii dau tonul si sunt
modelul comportamentului etic, cultiva o

cultura incluziva a Canalelor de comunicare

deschise si comunica asteptarea conform
careia fiecare dintre noi trebuie sa aplice
valorile Curajului, ale Excelentei, ale
Echitatii si ale Bucuriei in fiecare zi.

5 Blue Book 2025: Codul de conduité al companiei Pfizer

fie vazutd, auzita si ingrijita.
Acest lucru se intéampla daca
suntem incluzivi, actionam

cu integritate si reducem
discrepantele din procesul de
asistenta medicala.

lucru ne recompenseaza.
Descoperim bucuria atunci
cand ne mandrim, ne
recunoastem reciproc si
ne distram.

Valorile noastre ne ghideaza in activitatea noastra zilnica.

De aceea acestea sunt incorporate in fiecare sectiune a acestui document Blue Book.
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Luam atitudine, mentinem deschise
canalele de comunicare si nu
recurgem la represalii

Noi semnalam problemele

Moduri in care puteti lua atitudine
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Increderea este totul Curaj Excelenta Echitate si bucurie

Luam atitudine, mentinem deschise canalele L
de comunicare si nu recurgem la represalii

atitudine

Luarea atitudinii presupune curaj. in calitate de colegi in cadrul companiei Pfizer, noi
impartasim privilegiul si responsabilitatea de a garanta faptul céd ne onorém valorile si
ne respectam politicile, inclusiv prin luarea de atitudine atunci cand avem intrebari sau
preocupdri. Luarea atitudinii ne ajuta sa aflam despre probleme si sa gestionam riscurile
inainte ca acestea sa se transforme in probleme. Mediul de care avem nevoie pentru
progrese depinde de puterea pe care o are fiecare dintre noi atunci cand se exprima.

Luati atitudine atunci cand aveti o Daca aveti nevoie de sfaturi, semnalati

idee. Luati atitudine atunci cand aveti o o problema, raportati o conduita

intrebare. Luati atitudine atunci cand aveti gresita sau oferiti informatii in cadrul

o preocupare. Politica noastra privind unei anchete, nu veti deveni obiectul

canalele deschise de comunicare ofera represaliilor pentru cé procedati astfel.

multe céi prin care puteti lua cuvantul fara Daca considerati ca dvs. sau un alt

frica de represalii, hartuire, discriminare coleg a facut obiectul unor represalii din

sau alt comportament inadecvat. orice motive, raportati comportamentul
folosind oricare dintre metodele descrise

Noi nu tolerdm represaliile impotriva in aceastd Blue Book.

acelora care semnaleaza probleme

la Pfizer.

i inta : - : Avem curajul sa luam atitudine in
Angajamentul nostru cu privire la Curaj :;?J:::':Li;’ge;:;apOate @ Extindem cunostintele colegilor A /) 5
. incurajém raportarea prin |ipsa de lua‘ diverse forme, inclusiv » Politica Corporativé 702 (POlltha Cazu,’n care un /ucru nupare sa
tolerare a represaliilor de orice forma. sarcini de lucru nefavorabile, canalelor de comunicare deschise) fie corect.

« Raportam toate represaliile suspectate. evaluari nefavorabile ale Politica corporativa 201 (Politica

performantei, amenintari, hartuiri, privind integritatea, obligatiile de

retrogradare, compensatie redusa, raportare cu privire la conformitate

negarea beneficiilor sau rezilierea si lipsa represaliilor)

contractului de munca, printre

altele.
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Increderea este totul

Curaj

Noi semnalam problemele

in cazul in care suspectati o conduitd potential gresit, raportati-o. Noi apreciem,

respectam si analizam toate rapoartele. Potentiala conduitéd necorespunzatoare include

nerespectarea legilor, reglementarilor, politicilor sau procedurilor sau nerespectarea
valorilor noastre. Puteti semnala problemele managerului dvs., unui alt manager,

departamentului People Experience, diviziei juridice, grupului pentru relatii cu angajatii
sau diviziei de conformitate. De asemenea, puteti face raportari anonime cétre Linia de

asistenta pentru conformitate (face obiectul restrictiilor locale).

Preocupadrile dvs. vor fi analizate si abordate de grupul Pfizer corespunzator, in
conformitate cu politicile si procedurile noastre. De ex., incalcarile potentiale, banuite
sau reale ale legii sau ale politicii - probleme de conformitate imputabile (RCI) - vor fi
investigate exclusiv de departamentul de conformitate.

Angajamentul nostru cu privire la Curaj

« Noi semnalam probleme cand
sunt vizate siguranta, calitatea sau
integritatea.

» Departamentul de conformitate
raspunde cu promptitudine tuturor
intrebarilor si preocupérilor raportate,
ia masurile necesare pentru a investiga
RCls (probleme de conformitate
raportate) si trimite cazurile care
nu sunt RCls catre departamentul
corespunzator pentru a fi rezolvate.

- Confidentialitatea va fi pastrata in cea
mai mare masura posibila.

Solicitari pentru divulgarea @
datelor cu caracter personal

in cazul in care ati fost

exclus(a), ati primit interdictie sau

ati fost suspendat(d) sau deveniti
neeligibil(&) pentru participarea

la programele medicale sau de
achizitie sau non-achizitorii federale
ale SUA, trebuie sa dezvaluiti acest
lucru imediat departamentului de
conformitate. De asemenea, trebuie
s& raportati daca sunteti in curs de
investigare pentru anumite delicte
penale si daca exista posibilitatea sa
fiti exclus(d), sa primiti interdictie sau
sé fiti suspendat(a).
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Excelenta

Aplicam valorile noastre.

Ce se intampla atunci cand ne exprimam
preocuparile cu privire la siguranta,
calitate sau integritate?

Ne asiguram céa aceste preocupari sunt
evaluate, intelese si atenuate in timp util de
catre profesionisti si experti relevanti. Acest
lucru este vital pentru protejarea pacientilor
nostri, mentinerea increderii partilor

interesate si protejarea reputatiei companiei.

Echitate si bucurie

Luati

atitudine

Extindem cunostintele colegilor

Politica corporativa 702 (Politica
canalelor de comunicare deschise)

Politica corporativa 201 (Politica
privind integritatea, obligatiile de
raportare cu privire la conformitate
si lipsa represaliilor)
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Curaj

Excelenta

3 Moduriin care puteti lua atitudine

atitudine

Echitate si bucurie

Discutati intrebari, idei si probleme fara sa va temeti de represalii. Numeroase persoane va stau la dispozitie pentru a va ajuta; consultati persoana sau grupul cu
care va simtiti cel mai confortabil s& discutati.

Management

» Managerul dvs. sau o alta persoana din
divizia dvs.

» Orice alt manager

- Conducerea companiei

People Experience

Contactati departamentul People

Experience (PX) pentru orice probleme

pe care le puteti avea.

» Reprezentantul dvs. local din cadrul
departamentului People Experience

Relatiile cu angajatii

Contactati direct Departamentul de Relatii
cu angajatii pentru a adresa intrebari sau
a semnala probleme. Relatiile cu angajatii
sunt investigatori neutri si obiectivi care
mentin valorile si politicile companiei
pentru sustinerea politicii canalelor de
comunicare deschise.

« SUA si Puerto Rico

« Global: Contactati responsabilul
regional pentru relatii cu angajatii

Conformitate

Contactati direct departamentul de
conformitate pentru a adresa intrebari,

a prezenta idei sau a raporta probleme.
Pagina web a departamentului de
conformitate include politici, proceduri si
resurse suplimentare.

» Persoana dvs. de contact pentru
aspecte de conformitate

« E-mail corporate.compliance@pfizer.com

- Pagina web a departamentului de
conformitate: http:/integrity.pfizer.com

 +1-212-733-3026
« +1-917-464-7736 (fax securizat)
« Pfizer Inc
c/o Pfizer Compliance Organization

66 Hudson Boulevard East
New York, NY 10001-2192
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Linia de asistenta

Linia de asistenta pentru conformitate
ofera o modalitate de a raporta probleme
sau a obtine recomandari, 24 de ore din
24,7 zile pe saptamana, 365 de zile pe
an. Raportarea anonima este disponibila
in multe locuri, aceasta face obiectul
legilor locale.

« Accesati pfizer.ethicspoint.com pentru
a efectua o raportare

» Pentru numerele de telefon locale,
accesati helpline.pfizer.com

« Accesati raisingcomplianceconcerns.
pfizer.com pentru informatii despre
locatia dvs.

- In SUA: 1-866-866-PFIZ (7349)

Departamentul juridic

Contactati divizia juridica pentru orice
neldmuriri pe care le puteti avea.

 Reprezentantul dvs. juridic local

» Conducerea departamentului juridic

Serviciul Ombuds

Serviciul Ombuds Pfizer ofera un loc
sigur si informal in care colegii din cadrul
Pfizer pot obtine in mod confidential
informatii si indrumari in scopul abordarii
si rezolvarii problemelor legate de
munca. Conversatiile cu Serviciul
Ombuds sunt ,neoficiale” si nu sunt
divulgate niciunei persoane, cu exceptia
cazului in care acestea comporta un

risc de vatamare fizica. Biroul Ombuds,

la discretia sa, poate, de asemenea, sa

semnaleze tendinte conducerii atunci
cand mai multi colegi se prezinta la
birou cu aceeasi problema. Acest lucru
permite ca preocuparile colegilor sa fie
ridicate fara a-i identifica.

« Din SUA, Canada si Puerto Rico,
apelati-ne la numarul gratuit
1-8565-733-6623. Pentru toate
celelalte numere, Contactati-ne

« Trimiteti-ne un e-mail la adresa
ombuds@pfizer.com

* Pentru mai multe informatii, accesati
site-ul nostru web: ombuds.pfizer.com



https://pfeprod.service-now.com/fuse?id=pfe_c_sc_cat_item&sys_id=8add72ad87aac5900d9f7447cebb35ac&sysparm_category=5eb4a0121b66c5d04ee2c910604bcb0
mailto:corporate.compliance%40pfizer.com?subject=
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https://pfizer.ethicspoint.com/
http://helpline.pfizer.com/
http://raisingcomplianceconcerns.pfizer.com/
http://raisingcomplianceconcerns.pfizer.com/
https://pfizer.sharepoint.com/sites/OfficeoftheOmbudsResources/SitePages/Contact-Us.aspx
mailto:ombuds%40pfizer.com?subject=
https://pfizer.sharepoint.com/sites/OfficeoftheOmbudsResources
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Pentru pacientii nostri

Cu produsele noastre si

dezvoltarea produselor

Privind modul in care ne
desfasuram activitatea

Actionand in mod etic sir
espectand legea
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Curaj

Pentru pacientii nostri

Interactiuni cu pacientii si grupurile pentru sustinerea pacientilor
’ ’ ’ ’ ’

Pacientii si grupurile de sustinere a pacientilor (PAG, de asemenea organizatii de
pacienti) joaca un rol crucial in promovarea scopului nostru. Perspectivele lor unice
si interactiunile de colaborare ne ajutd sa ne modeldm cercetarile si eforturile clinice,
programele de constientizare a bolilor, s& inovam noi abordari pentru a raspunde
provocarilor pacientilor si s& conducem eforturile de sprijinire a accesului prin

implicarea politicilor.

Toate interactiunile cu pacientii si

PAGs trebuie sa respecte toate legile,
reglementarile si codurile industriale
aplicabile. Construirea si mentinerea
increderii pacientilor si sustinatorii lor
este, de asemenea, esentiala. Ca atare,
interactiunile noastre trebuie sa fie
ghidate de principiile independentei,
transparentei si respectului reciproc si sa
reflecte luarea in considerare a intereselor
si misiunii pacientului sau a PAGurilor.

Grupurile pentru pacienti
sunt definite in general drept
organizatii non-profit, care
reprezinta nevoile oamenilor
ce sufera de afectiuni
medicale, familiile acestora
sau a altor ingrijitori.

Aspecte privind interactiunile cu

pacientii si PAG:

» Scopul angajamentului dvs. trebuie sa
raspunda unei nevoi legitime.

« Consultati politicile globale si locale
pentru a asigura conformitatea cu
toate politicile, legile, reglementarile si
codurile relevante din industrie.

 Respectam pe deplin independenta
si autonomia pacientilor si a PAGs.
Evitati orice conduita care ar putea
fi perceputéa drept subminand
independenta acestora.

« Inainte de a va conecta cu un PAG,
consultati persoana responsabild de
interactiunile cu pacientii.
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Echitate si bucurie

Excelenta

Programe independente de asistenta caritabila pentru pacienti (ICPAP):

Toti pacientii meritd accesul la servicii medicale de calitate si medicamente
prescrise de medicii lor. Contributiile caritabile la Programele independente

de caritate pentru pacienti (,ICPAP”) pot oferi un mijloc de a ajuta pacientii sa
aiba acces la medicamente, oferindu-le asistentd pentru co-plata, deductibilitate,
obligatii premium pentru prescriptii. Cu toate acestea, orice astfel de donatii sunt
supuse anumitor cerinte legale si de reglementare.

Pentru a garanta o astfel de conformitate, politica Pfizer stabileste limite stricte
asupra interactiunilor colegilor cu donatiile si acordarea lor precum si a datelor
de la sau despre ICPAP. In plus, grupul Pfizer Global Health & Social Impact are
responsabilitatea exclusiva pentru gestionarea donatiilor catre ICPAP-uri.

Extindem cunostintele colegilor

« Politica corporativa 208:
(Interactiuni cu pacientii si
grupurile pentru protectia
pacientilor)

« Pentru cerintele locale privind
interactiunile cu pacientii si PAG,
va rugam sa consultati portalul
MAPP Country Annex.

Luati

atitudine
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Increderea este totul

Curaj

Pentru pacientii nostri

Interactiuni cu profesionistii din domeniul medical si clienti

Interactionam cu profesionistii din domeniul medical si cu alti clienti in numeroase feluri,
inclusiv prin cercetare si dezvoltare, acces la piata, activitati educative si de promovare. Ne
angajam sa mentinem cele mai inalte standarde de excelenta si actionam cu integritate si
transparenta in toate aspectele relatiilor noastre cu profesionistii din domeniul medical.

EXCELENTA

Angajamentul nostru fata de Excelenta

e Luam in considerare cum pot parea
actiunile noastre cu clientii si nu
ne angajam in activitati ilegale sau
incorecte precum reclame false sau
inseldtoare, mita sau coruptia sau
comentariile nedrepte referitoare la
produsele concurentilor.

Suntem dedicati actionarii cu integritate
in toate practicile de marketing, inclusiv
etichetarea, programele promotionale,
esantioanele de produse si comunicarile
cu partile interesate.

Oferim in mod onest si oportun
informatii despre produse pacientilor,
consumatorilor, profesionistilor din
domeniul medical si organismelor

de reglementare din intreaga lume,
oferind utilizari adecvate ale produselor
noastre si date privind eficacitatea si
siguranta acestor utilizari.

 Recunoastem ca interactiunile noastre
cu profesionistii din domeniul medical
si organizatiile acestora pot cauza
conflicte de interese aparente sau
reale; prin urmare, sustinem divulgarea
intereselor sau a relatiilor financiare
si a altor interese cu profesionisti din
domeniul medical in domeniul cercetarii,
al educatiei sau al practicii clinice.

Compania Pfizer este profund dedicata
fata de concentrarea pe pacient si
recunoaste importanta interactiunii cu
pacientii si cu grupurile de asistenta
pentru pacienti (PAG) pentru a intelege
si a sprijini in mod corespunzétor nevoile
acestora pe masura ce ne avansam
scopul. Angajamentele cu pacientii Si
PAG axate pe domenii de interes reciproc
au potentialul de a spori implicarea
pacientilor in cercetare si dezvoltare, de
a diversifica studiile clinice, de a dezvolta
materiale si programe educationale
adaptate pacientilor si de a ridica
probleme prioritare de politica si impact
social care sa imbunatateasca rezultatele
pentru pacienti.

12 Blue Book 2025: Codul de conduitd al companiei Pfizer

Excelenta

Asiguram periodic @

instruirea si constientizarea
reprezentantilor de vanzari cu privire
la practicile etice de marketing,

iar toate materialele noastre
promotionale sunt supuse revizuirii
si aprobarii corespunzatoare,

pentru a ne asigura ca respecta
standardele stiintifice si de
reglementare aplicabile.

Echitate si bucurie

Luati
atitudine

Extindem cunostintele colegilor

« Politica corporativa 201
(Politica privind integritatea,
obligatiile de raportare a
conformitétii si fara represalii)

« Politica corporativa 208:
(Interactiuni cu pacientii si
grupurile pentru protectia
pacientilor)

« Politica si procedurile mele
anticoruptie (MAPP)

« Politica corporativa 207
(Politica globala privind
interactiunile cu profesionisti
din domeniul medical)

« Politica globala privind
continutul - Standarde

comerciale pentru materiale
promotionale

» Schimbarea politicii GCO

* Proceduri SOP globale de
raportare a transparentei HCP/
HCO

Definitia unui ,,profesionist din domeniul medical” include
medici, asistente medicale, farmacisti si orice alte persoane care
administreaza, prescriu, achizitioneaza, recomanda sau detin o
functie prin care influenteaza utilizarea produselor noastre.
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Increderea este totul Curaj Excelenta Echitate si bucurie

Luati

Cu produsele noastre si dezvoltarea produselor situine

Cercetare si dezvoltare

Scopul nostru este sa oferim pacientilor medicamente si vaccinuri inovatoare, care sa le
imbunatateascd semnificativ viata. Ne angajam sa protejam persoanele care iau parte
la studiile noastre clinice si sa respectam cele mai inalte standarde etice, stiintifice si
medicale in toate activitatile noastre de cercetare si dezvoltare.

Suntem cu totii responsabili pentru a actiona cu consecventa intr-o maniera aliniata la
asteptarile nalte ale Pfizer privind excelenta si integritatea in cercetare si dezvoltare.

EXCELENTA

Angajamentul nostru fata de Excelenta « Ne-am angajat sa protejam drepturile,
siguranta si bunéstarea participantilor
la cercetare.

» Ne-am angajat sa ne desfasuram
activitatile de cercetare si dezvoltare
in conformitate cu toate legile si

Ori de céte ori este posibil, cautam

regulamentele in vigoare si in linie cu alternative la testarea pe animale si
ghidurile etice aferente bunelor practici sustinem dezvoltarea si adoptarea
de laborator (GLP) si bunelor practici metodelor de testare validate in care
clinice (GCP). nu sunt implicate animale, pentru

a evalua siguranta si eficacitatea
potentialelor produse noi. in cazul in
care se impune testarea pe animale,
mentinem standarde Tnalte de

ingrijire si bunastare a animalelor,
consecvente sau mai stricte decéat cele
prevazute prin lege si organismelor de
monitorizare externe relevante.

» Ne-am angajat sa pastram integritatea
si calitatea datelor clinice din studiile
sponsorizate de noi, pentru a ne
asigura ca rezultatele se bazeaza pe

date de cea mai buné calitate. Inovam - in mod curajos si responsabil.

13 Blue Book 2025: Codul de conduitd al companiei Pfizer @



Increderea este totul Curaj Excelenta

Cu produsele noastre si dezvoltarea produselor

Calitatea productiei si a aprovizionarii

Pacientii nostri se bazeaza pe produsele Pfizer pentru imbunatatirea sanatatii si a
calitatii vietii lor. Acest lucru se poate efectua numai daca produsele noastre sunt de
inalta calitate, sigure si eficiente.

Ne-am angajat s& garantdm ca produsele noastre sunt de o inalta calitate si sunt
expediate |la standarde Tnalte de calitate, siguranta si eficacitate, garantate prin
dezvoltarea sistemelor noastre robuste de gestionare a calitatii si a concentréarii noastre
asupra integritatii datelor noastre.

EXCELENTA

Angajamentul nostru fata de Excelenta

« Operatiunile noastre de productie sunt
derulate in conformitate cu cerintele
de reglementare aplicabile, normele
de buna practica in productie (GMP)
si propriile noastre standarde stricte in
domeniul calitatii.

» Le solicitam partenerilor si furnizorilor
sa actioneze in conformitate cu
dispozitiile de reglementare in vigoare

si standardele GMP, si realizéam audituri Mentinem in permanenté
si monitorizari ale lantului nostru . .. . .

de aprovizionare pentru a garanta calitatea St ’nteg”tatea n
calitatea, siguranta si eficacitatea centrul a tot ceea ce facem,

roduselor noastre. a
P intotdeauna.
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Echitate si bucurie

Extindem cunostintele colegilor

« Politica corporativa 114 (Politica
corporativa privind calitatea)

Luati

atitudine



https://pfizer.sharepoint.com/sites/pfizerpolicypoint/SitePages/Welcome.aspx#/ViewPolicy?id=73&highlightText=114
https://pfizer.sharepoint.com/sites/pfizerpolicypoint/SitePages/Welcome.aspx#/ViewPolicy?id=73&highlightText=114
https://pfizer.sharepoint.com/sites/pfizerpolicypoint/SitePages/Welcome.aspx#/ViewPolicy?id=73&highlightText=114

Increderea este totul

Curaj

Excelenta

Cu produsele noastre si dezvoltarea produselor

Integritatea datelor

in calitate de companie stiintifica,
integritatea datelor noastre este de o
importanta vitala. Precizia, integralitatea
si fiabilitatea acestora ofera garantia in
fata agentilor nostri de reglementare,
pacientilor si clientilor ca produsele

Si procesele noastre sunt de cea mai
inalta calitate - sigure, eficiente si care
ne protejeaza pacientii, angajatii si
comunitétile.

Mentinem integritatea datelor noastre
folosind cinci principii cheie: Atribuibil,
lizibil, contemporan, original si precis
(principiile ALCOA). Cand datele

noastre sunt inregistrate intr-o maniera
consecventa cu ALCOA, aceasta
inseamna ca se cunoaste persoana care
a inregistrat datele (atribuibil); ca pot fi
citite, vizualizate sau utilizate in mod fiabil

(lizibil); ca au fost inregistrate la momentul
producerii evenimentului (contemporane);
céa acestea sunt sursa sau inregistrarea
autentica si nu o copie neautorizata
(originale); si ca sunt exacte.

Daca nu puteti avea incredere
in informatii, atunci nu puteti
avea incredere in produs!

15 Blue Book 2025: Codul de conduité al companiei Pfizer

Raportarea de siguranta

Ne angajam sa furnizam produse sigure,
eficace si de cea maiinalta calitate. lata
de ce cu totii purtam responsabilitatea
de a raporta problemele de siguranta,
calitate si performanta legate de
produsele Pfizer, indiferent de modul in
care ati aflat de problema.

Daca luati cunostinta de un eveniment
advers sau orice alta problema legata
de un produs Pfizer, asigurati-va ca il
raportati in decurs de 24 de ore de la
primirea informatiilor.

La un dineu, o colega din @
cadrul Pfizer afla ca prietena

sa a utilizat un produs Pfizer sia
suferit o migrena. Este necesar sa
raporteze acest lucru?

Da. Indiferent de modul in care
afla despre eveniment, severitatea
acestuia sau masura in care
considera ca a fost o reactie
adversa la un produs Pfizer, are
responsabilitatea sa il raporteze in
termen de 24 de ore de la aflarea
evenimentului respectiv.

Echitate si bucurie

Extindem cunostintele colegilor

« Politica corporativa 903
(Responsabilitatea dvs. de
a raporta informatii despre
siguranta, calitatea si

performantele produselor Pfizer)

+ Pagina web a responsabilitatii
dvs. de raportare (YRR)

» Modul de raportare

Luati

atitudine
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Luati

Privind modul in care ne desfasuram activitatea atituine

Parteneri de afaceri si furnizori
Colaboram cu parti terte - furnizori, distribuitori si alti parteneri de afaceri - din lume Angajamentul nostru fata de Excelents

care ne ajuta sa ne atingem obiectivele strategice. Cu toate acestea, interactiunea
cu parti terte poate crea riscuri de conformitate, financiare, de sigurantd, securitatea
informatiilor si alte riscuri. Aceste riscuri pot duce la intreruperi operationale, sanctiuni
de reglementare sau daune reputationale. Efectuarea verificarii prealabile, selectarea si
gestionarea responsabila ale partilor terte cu care colaboram sunt esentiale in modul
in care ne desfasuram afacerile. Pfizer le impune partenerilor séi de afaceri mentinerea
standardelor inalte, iar acestia trebuie sa respecte toate legile, politicile si procedurile
relevante legate de activitatea efectuatd in numele Pfizer. « Am incheiat parteneriate cu furnizori
externi care s-au angajat sa opereze
intr-o maniera responsabila si etica,
respectand drepturile persoanelor
pe care le angajeaza si ajutand la
protejarea mediului.

- Gestionam cu atentie riscurile aferente
interactiunii cu parti terte, inclusiv prin
intermediul controalelor si al politicilor
care ne ajuta sa identificam, sa
evaluam si sa reducem riscurile cu care
ne putem confrunta.

* Ne asteptam ca furnizorii nostri sa Extindem cunostintele colegilor
. ~ . - - H L
actioneze intr-o maniera consecventa

cu Principiile noastre de conduita

a furnizorului si Principiile initiativei

lantului de aprovizionare farmaceutic

(PSCI) pentru gestionarea responsabild Politica corporativa 122 (Politica

a lantului de aprovizionare. si procedura de gestionare a
riscurilor partilor terte)

« Politica corporativa 113 (Politica
de sanatate si siguranta a
mediului)

Declaratia privind pozitia
conduitei furnizorului Pfizer

Principiile de conduita a

B St
Procedam intotdeauna HIAIEOTHEE TSt

d . Politica si procedurile mele
corect - deoarece viata anticoruptie (MAPP)

pacien;i/or depinde de noi. Centrul de resurse pentru
gestionarea riscurilor in legatura
cu partile terte (TPRM)
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Luati

Privind modul in care ne desfasuram activitatea atituine

Conflicte de interese @

Conflictele potentiale de

Suntem responsabili pentru evitarea situatiilor care prezinta conflicte de interese interese includ:

potentiale sau percepute intre interesele noastre personale si cele ale Pfizer. Un conflict
de interese apare cand punem interesele personale, sociale, financiare sau politice * Un loc de munca sau un

inaintea intereselor companiei. rol extern, in special la un
competitor sau la un potential

client sau furnizor Pfizer

Multe conflicte potentiale de interese « O investitie personala sau

pot fi rezolvate. Mai intai, trebuie sa ] . . o oportunitate de afaceri

dezvaluim orice conflicte potentiale Angajamentul nostru fa‘!:a de Excelenta prezentatd unui coleg care are

managerilor nostri. Managerii trebuie « Nu permitem afacerilor externe legatura directa cu functiile

s& stabileasca urmatorii pasi, inclusiv sau altor interese s& ne afecteze sale profesionale pentru Pfizer

consultarea cu departamentele Juridic, obiectivitatea, motivatia sau sau afacerile Pfizer, inclusiv un

Departamentul de Conformitate performanta. Trebuie s& fim atenti, interes financiar substantial cu

si People Experience atunci cand transparenti si responsabili pentru a ne un competitor Pfizer

conflictele potentiale sunt semnificative asigura cé eventualele conflicte sunt « Avand o relatie de familie

sau complexe. identificate, dezvéluite si gestionate. apropiat3 cu un functionar Extindem cunostintele colegilor
Utilizati sistemul de conflicte de interese guvern?mevntal al .cérui rol . Pollif[ioa corpprativé 2Q3 (Politica
din Fuse pentru a vé dezvalui si rezolva are legatura cu Pfizer sau cu privind conflictele de interese

conflictul sau contactati-va managerul asistenta medicala (Con)

sau departamentul de conformitate Primirea unui cadou din partea » Politica si procedurile mele

pentru a stabili pasii corespunzatori. unui asociat sau furnizor al anticoruptie (MAPP)
companiei Pfizer, sau a unei
persoane care incearca sa
colaboreze cu Pfizer

« Politica corporativa 301 (Calatorii
ale colegilor, divertisment si alte

cheltuieli de afaceri)
Calitatea de membru intr-un

consiliu administrativ al unei
companii, inclusiv o organizatie
non-profit locala in industria
medicala

+ Politica corporativa 102 (Politica
si procedura de achizitie)

« Profitarea in alt mod de
oportunitati ale corporatiei Pfizer
pentru céstigul personal
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Privind modulin care ne desfasuram activitatea

Activele, inregistrarile si informatiile companiei

O modalitate de a proteja Pfizer, pe noi reciproc si pacientii nostri este prin protejarea activelor
companiei. Aceste active includ, de ex., proprietate fizica si intelectuala, echipamente, servicii,

inregistrari, idei si informatii sensibile ce apartin companiei Pfizer. Suntem responsabili s&
garantam utilizarea adecvata a sistemelor si retelelor Pfizer pentru a crea, a transfera sau a
stoca in siguranta informatiile de afaceri aferente Pfizer. Aceasta include conectarea doar a
tehnologiilor, dispozitivelor si aplicatiilor aprobate la retelele companiei.

EXCELENTA

Angajamentul nostru fata de Excelenta

« Noi securizdm toate informatiile
confidentiale, indiferent daca sunt
orale sau scrise, cand lucrati la distanta
sau intr-un mediu deschis si eliminati
informatiile in mod adecvat.

« Noi utilizam exclusiv programe
software, dispozitive si aplicatii
autorizate aprobate de Pfizer.

 Noi limitam utilizarea personala a
sistemelor informatice Pfizer.

» Ne conformam politicilor corporative
ale companiei Pfizer privind protejarea
informatiilor sensibile, pastrarea
inregistrarilor, raportarea informatiilor
despre incidente si securitatea
cibernetica.

Pfizer trebuie sa protejeze @

informatiile si operatiunile

noastre impotriva utilizarii
necorespunzatoare, a incalcarii
datelor si a altor amenintéari de
securitate, care pot avea consecinte
negative grave pentru companie,
pentru angajatii nostri si pentru clientii
nostri. In conformitate cu legislatia
aplicabila, Pfizer utilizeaza o varietate
de instrumente si procese pentru
monitorizarea si evaluarea utilizarii si
pentru a ajuta la protejarea sistemelor
informatice Pfizer si a datelor Pfizer.

18 Blue Book 2025: Codul de conduitd al companiei Pfizer

Activitati interzise: Este @
interzisa utilizarea sistemelor
informatice sau a dispozitivelor
Pfizer pentru:

« A hartui, discrimina sau crea un loc
de munca ostil

« Avizualiza sau a posta date care sunt
calomnioase, ilegale, pornografice
sau obscene

« A efectua activitati care interfereaza
cu activitatea sau duc la pierderi sau
daune ale activitatii sau sistemelor

« A solicita ajutorul colegilor in orice
scop neautorizat

« Ainregistra comunicari fara autorizare

Adoptati masuri precaute @

adecvate pentru a va proteja
dispozitivele si datele Pfizer, chiar
si in interiorul unitatilor Pfizer. Daca
lucrati intr-un mediu cu spatiu
deschis, activati blocarea sistemului
cand parasiti dispozitivul. Nu va
lasati dispozitivele nesupravegheate
in niciun spatiu in care nu poate fi
asigurata securitatea intr-un mod
rezonabil. In locurile publice, aveti
grija sa va asigurati ca informatiile
sensibile nu pot fi vazute sau auzite
de altii.

Echitate si bucurie

atitudine

Extindem cunostintele colegilor

Politica corporativa 401

Luati

(Protejarea informatiilor sensibile)

Politica corporativa 403
(Utilizarea acceptabila a
sistemelor informatice)

Politica corporativa 405 (Politica

si procedura de gestionare a
inregistrérilor si informatiilor)

Politica corporativa 411 (Politica
privind raspunsul la incidente
legate de informatii)

Politica corporativa 412 (Politica
privind securitatea cibernetica)

Administrarea inregistrarilor si
informatiilor intreprinderii

Calendar de pastrare a
inregistrarilor intreprinderii

Orientari privind gestionarea
informatiilor sensibile

Protejati Pfizer

Declaratia privind temeiul legal
de retinere
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Increderea este totul Curaj Excelenta Echitate si bucurie

Luati

Privind modulin care ne desfasuram activitatea

Proprietatea intelectuala

Protejarea proprietatii intelectuale a companiei Pfizer este esentiala pentru pastrarea EXGELENA

avantajglui nostru cgmpet.itiv. Noi sp[ijinim generarea, protejarea, mtre‘gine.r.ea si apararea Angajamentul nostru faté de Excelenta Proprietatea intelectual3 @

drepturilor de proprietate intelectuala ale Pfizer si utilizarea cu responsabilitate a acestor Aplicim drepturile d . include brevetele. marcile

drepturi. De asemenea respectidm proprietatea intelectual a celorlalti. * Aplicam drepturiie de proprietate ST L
intelectuala ale Pfizer intr-o maniera comerciale, imaginea comerciala,
responsabil. secretele comerciale si drepturile

de autor, impreuna cu toate
cunostintele tehnice si stiintifice,

Daca proprietatea intelectuala @ know-how-ul gi experienta.

este protejata intr-o tara, este
protejata siin alte tari?

Nu neaparat. De exemplu,
brevetele si marcile comerciale
sunt drepturi teritoriale. Grupul Extindem cuno§tin!e|e colegilor
pentru proprietate intelectuala din
cadrul Departamentului Juridic
monitorizeaza starea bunurilor
companiei si vé poate ajuta sa - Portalul proprietatii intelectuale
stabiliti daca respectivul obiect
are statut protejat intr-o tara.

 Ghiduri privind respectarea

drepturilor de autor
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Increderea este totul Curaj Excelenta Echitate si bucurie

Luati

Privind modul in care ne desfasuram activitatea atituine

Date cu caracter personal

Protejam datele cu caracter personal, inclusiv pe cele ale colegilor, tertilor,
profesionistilor in domeniul sénatétii si pacientilor. Pfizer primeste date cu caracter
personal in scopul desfasurérii activitatii de cercetare, de farmacovigilenta si alte
activitati de afaceri.

Suntem responsabili pentru protectia datelor cu caracter personal si pentru utilizarea
datelor numai in conformitate cu politicile si procedurile Pfizer si legile si regulamentele
in vigoare.

EXCELENTA

Angajamentul nostru fata de Excelenta

Ce trebuie sa fac atunci cand

« Colectam si utilizédm cantitatea minima sunt nevoit sa diseminez date
de date cu caracter personal necesare cu caracter personal péartilor
in scopurile noastre de afaceri legitime terte in interes profesional?

si le pastram doar atét timp cat este

. , Trebuie sa véa asigurati ca
necesar pentru a atinge aceste scopuri.

partile terte pot proteja datele

 Dezvaluim date cu caracter personal cu caracter personal, céa le vor
numai celor care au o nevoie justificata utiliza numai in vederea prestarii
de acestea si le vom proteja. de servicii pentru Pfizer si ca

< : o exista un contract valabil care

* Raportam managerilor nostri i realementeazi proteiarea Datele cu CaraCterpersonal Extindem cunostintele colegilor
catre Pfizer Resilience Center (PRC) reg a prote] reprezints informatiicarepot " o
preocupérile legate de divulgarea informatiilor cu caracter personal. P ; « Politica corporativa 404
necorespunzatoare a datelor cu In anumite jurisdictii, este posibil identifica direct sau indirect (Protejarea confidentialitatii

sé se aplice si alte cerinte.

informatiilor cu caracter personal)

caracter personal. o o = . 3
Solicitati Cons'l'e.re d.'n. p?rtga ) OISR S arﬁnume/e, Politica corporativa 411 (Politica
Departamentului Juridic inainte s& mforma,tllle de contactsau orivind raspunsul la incidente
furnizati date cu caracter personal . : i
; i Y i legate de informatii
pértilor terte. informatiile privind privind g )

Biroul global pentru confidentialitate

sanatatea si informatiile genetice.
Pfizer Resilience Center (PRC)
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Increderea este totul Curaj Excelenta Echitate si bucurie

Luati

Privind modul in care ne desfasuram activitatea atituine

Inteligenta artificiala (I1A)

Recunoastem ca toate capabilitatile legate de |A sunt din ce in ce mai importante pentru
permiterea utilizarii analizelor de date si a perspectivelor in vederea executarii eficiente
si eficace a Planului nostru Bluprint de obiective si a promovarii sdnatatii. Cand folosim
IATn munca noastra, facem acest lucru in mod etic si responsabil, in conformitate cu
valorile noastre si principiile Pfizer de baza privind folosirea responsabila a IA.

EXCELENTA

Angajamentul nostru fata de Excelent Inteligenta artificial (1A) @
+ Credem in importanta supravegherii se refera la orice proces sau
umane si ne straduim sa dezvoltdm si tehnologie automata care poate
sa implementam o inteligenta artificiala deduce, pe baza datelor de intrare
care este sigura, durabila, fiabila si primite, cum sa genereze rezultate
securizatd, si care imputerniceste precum predictii, recomandari,
oamenii, care promoveaza decizii sau continut sau rezumate
corectitudinea si echitatea. noi.

Luam masuri adecvate pentru a
evalua si a reduce riscurile atunci
cand dezvoltam, achizitionam si
implementam IA.

Extindem cunostintele colegilor

Protejam datele sensibile si respectam
nevoile de confidentialitate si - Politica corporativa 413
transparenta ale pacientilor nostri si (Gestionarea riscurilor inteligentei
ale altor persoane in ceea ce priveste artificiale)

utilizarea IA.
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Increderea este totul Curaj

Excelenta

Privind modul in care ne desfasuram activitatea

Integritate financiara

inregistrarile de afaceri sunt esentiale pentru operatiunile noastre de afaceri si
protejarea increderii investitorilor si mentinem atét controale interne puternice

cat si politici de contabilitate pentru a garanta precizia, integralitatea si fiabilitatea
inregistrarilor contabile ale companiei si a declaratiilor financiare inregistrate public.

Fiecare dintre noi trebuie sa dea
dovada de discernamant financiar si

sa se asigure ca inregistrarile noastre
de afaceri sunt corecte si ca reflecta
activitatea noastra cu acuratete - de la
fise de pontaj si facturi, la rapoarte de
cheltuieli si inregistrarile beneficiilor.
Trebuie cu totii s& urmarim tranzactiile,
facturile sau platile suspecte sau
necorespunzatoare efectuate de sau in
numele Pfizer. Acestea ajuta Pfizer sa
furnizeze la timp informatii exacte de
natura financiara, si nu numai, publicului
si autoritatilor guvernamentale din
intreaga lume. Atingem Exce/en;a cand

suntem raspunzatori pentru
actiunile noastre.
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Medii de socializare

Echitate si bucurie

Luati

atitudine

Unul dintre cele mai puternice instrumente pe care le avem pentru a comunica povestile
despre inovare, centrarea asupra pacientilor si angajamentul colegilor din cadrul Pfizer
este reprezentat de retelele de socializare. Suntem cu totii raspunzatori pentru utilizarea
in mod responsabil a retelelor de socializare, indiferent daca cream sau utilizam retelele
de socializare in viata noastra personala sau in numele Pfizer.

EXCELENTA

Angajamentul nostru fata de Excelenta

* Nu divulgédm pe retelele de socializare
informatii semnificative fara caracter
public sau alte informatii confidentiale,
protejate prin drepturi de proprietate
sau personale.

» Nu facem referire la produse sau
continut Pfizer aferent unei anumite
linii de productie sau produse gata de
lansare pe retelele de socializare, cu
exceptia cazului in care utilizarea sau
referinta noastré a fost aprobata de
Departamentul Juridic.

Extindem cunostintele colegilor

« Politica corporativa 511
(Integritatea registrelor si a
inregistrarilor Pfizer)

« Politica corporativa 407 (Politica
privind retelele de socializare)
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Increderea este totul Curaj Excelenta Echitate si bucurie

Luati

Privind modul in care ne desfasuram activitatea atituine

Solicitari externe

Guvern

Cooperam pe deplin cu autoritatile Atingem Excelenta atunci cand
guvernamentale in legatura cu solicitarile ’ .
de informatii corespunzétoare. ne cunoastem standardele si le
Solicitarile guvernamentale neobisnuite respectam.

pot expune compania Pfizer sau colegii
la actiuni de raspundere civila sau
penald, astfel incat notificam imediat
un membru al Diviziei Juridice daca
suntem contactati de o autoritate
guvernamentalé pentru astfel de Extindem cunostintele colegilor
informatii la o unitate Pfizer, la domiciliul

N « Politica corporativa 602
nostru sau in alt mod.

(Investigatii ale autoritatilor -
Cereri de informatii sau vizite la
Mass-media, analist, investitor si public sediu)

Ne-am angajat sa furnizém informatii
precise si sigure reprezentantilor mass-
media, analistilor financiari, investitorilor
si altor membri ai publicului. Prin
urmare, doar departamentul global de
Relatii media este autorizat sa raspunda

Politica corporativa 604B
(Tratamentul si divulgarea

informatiilor materiale nepublice
- Regulamentul privind
divulgarea corecta)

intrebarilor formulate de mass-media, Solicitari media: Biroul global de
si numai departamentul de Relatii cu relatii cu presa |a +1-212-733:1226
investitorii este autorizat sa raspunda la Solicitari privind analistii si
intrebarile adresate de analisti financiari investitorii: Relatii cu investitorii
si investitori. la +1-212-733-2668
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Increderea este totul Curaj Excelenta Echitate si bucurie

Luati

Actionand in mod etic si in spiritul legii st

’

Industria noastra se supune multor reguli si reglementari concepute pentru a proteja
pacientii si consumatorii, pentru a asigura calitatea si siguranta medicamentelor

si a serviciilor de sdnatate si pentru a ajuta la eliminarea fraudei si a influentei
necorespunzatoare asupra aprecierii medicale. Demonstram angajamentul nostru
pentru Excelenta prin respectarea tuturor legilor si cerintelor de reglementare care
guverneaza activitatea noastra, aceasta incluzédnd dezvoltarea, fabricarea, distributia,
lansarea pe piata, contractarea la nivel guvernamental, vénzarea si promovarea
produselor noastre.

@ EXCELENTA

In cadrul Pfizer, descurajam Angajamentul nostru fata de Excelenta

comportamentul lipsit de etica

subliniind importanta respectérii « Evaluam fiecare tranzactie pen’[ru ane
politicilor noastre de catre colegi, asigura cé serveste unui scop legitim.
prin instruire si comunicare. « Verificdm cu rigurozitate ¢ fiecare
Monitorizam semnalele pentru tranzactie reflecta valoarea adecvata si
potentiale incalcari ale politicii si ca toate interactiunile respecta legile
raspundem cu masuri disciplinare locale.

adecvate.

« Dam dovada de o verificare prealabila
maxima atunci cand ne angajam
cu functionari guvernamentali sau
persoane private care detin influenta
reala sau potentiala s& influenteze
deciziile noastre de afaceri.

» Ne asumam intreaga responsabilitate
pentru activitatile noastre de
afaceri, fiind pe deplin constienti de
procesele, riscurile si potentialul de a
fi perceputi ca incorecti. Ne asumam
responsabilitatea si actionam cu
integritate in orice moment.

« Inregistrdm cu precizie toate
tranzactiile cu suficiente detalii.
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Increderea este totul Curaj Excelenta Echitate si bucurie

Luati

Actionand in mod etic si respectand legea st

Protejarea integritatii: Pozitia noastra impotriva mitei, coruptiei si comisioanelor ilegale

De ce este esential sa imi @
Ne angajam sa ne desfdsuram activitatea cu o transparenta de nezdruncinat si la cele nteleg in detaliu partenerul
mai Tnalte standarde etice. Respingem cu fermitate toate formele de mita si coruptie de afaceri?

sifi tragem la rdspundere pe colegii si partenerii nostri de afaceri pentru respectarea

acestor principii.

Colegii si partenerii de afaceri nu
trebuie niciodata sa ofere, sa promita,
sa autorizeze sau sa ofere o plata

sau un beneficiu care este destinat

sa influenteze in mod necuvenit

un functionar guvernamental, un
profesionist din domeniul medical sau
orice alta persoana, inclusiv entitatile si
persoanele comerciale, in exercitarea
responsabilitatilor lor.

In cadrul interactiunilor noastre cu
profesionistii din domeniul sanatatii
asociati cu autoritatile guvernamentale
sau de reglementare, acordam prioritate
respectarii tuturor legilor, reglementarilor,
standardelor profesionale si codurilor
de conduita relevante din industrie. Ne
angajam sa respectam reglementarile
locale privind transparenta si cele
impotriva comisioanelor ilegale, pentru a
asigura practici etice si responsabile.
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Cunoasterea partenerilor inseamna
printre altele intelegerea statutului
profesionistului din domeniul
medical si al functionarului
guvernamental si, de asemenea,
poate insemna intelegerea
calificarilor si pozitiei de angajat si
a capacitatii de a influenta deciziile
guvernamentale in beneficiul
companiei Pfizer. Trebuie sa ne
asiguram cé& partenerii nostri de
afaceri satisfac standardele inalte
de expertiza si integritate ale
companiei Pfizer. De asemenea,
trebuie sa identificam toate
riscurile reale sau percepute
asociate cu partenerii nostri

de afaceri. Colectarea acestor
informatii ne permite s& evaluam
caracterul adecvat al interactiunilor
noastre si sa identificam si sa
gestionam toate riscurile. Faptul ca
suntem bine informati ne ajuta sa
ludm decizii mai bune care, in cele
din urma, aduc beneficii pacientilor
pe care ii deservim.

Extindem cunostintele colegilor

« Politica corporativa 207 (Politica
globala privind interactiunile cu
profesionisti din domeniul medical
(GPIHP))

« Politica si procedurile mele
anticoruptie (MAPP)

» Pagina web ACPO
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Increderea este totul Curaj

Excelenta

Actionand in mod etic si respectand legea

Legislatia antitrust, privind concurenta loiala si informatiile concurentiale

Legile antitrust si de reglementare a concurentei protejeaza initiativa libera si interzice
interactiunile intre Pfizer si concurentii séi care afecteaza preturile, termenii sau
conditiile de vanzare sau concurenta loiala. Noi asiguram concurenta loiala in toate
tranzactiile noastre comerciale, inclusiv, printre altele, acordurile de distributie, rabaturi
si reducerile pentru clienti, licente de brevetare, drepturi de autor si marci comerciale,
restrictii teritoriale privind revanzarea si politica de preturi, in general.

Ne-am angajat sa practicam o
concurenta loiala si s& respectam legile
antitrust si concurentiale din toate

tarile in care operam. Legile variaza

si uneori sunt complexe, astfel cé ne
consultam cu Divizia Juridica inainte de
a interactiona cu concurentii sau de a
ne angaja in tranzactii de afaceri care ar
putea restrictiona neloial comertul.

De asemenea, colectam si utilizéam
informatii de afaceri despre celelalte
companii intr-o maniera care este etica,
legala si care satisface obligatiile de
confidentialitate.
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EXCELENTA

Echitate si bucurie

Luati

atitudine

Angajamentul nostru fata de Excelenta

* Nu permitem discutii directe sau
indirecte sau contacte cu concurentii
referitoare la preturi, costuri, termene
sau conditii de vanzare sau alte
informatii sensibile din punct de vedere
concurential.

» Nu permitem discutii directe sau
indirecte sau contacte cu furnizori
si clienti care restrictioneaza neloial
comertul sau exclud concurentii de
pe piata.

Un prieten si un fost coleg din
cadrul Pfizer lucreaza acum
pentru unul dintre competitorii
Pfizer. Am voie sa discut modul
n care firma sa colaboreaza

cu companiile din domeniul
sanatatii?

Nu. Informatiile sensibile din punct
de vedere concurential nu trebuie
discutate cu prietenii sau fostii
colegi angajati de companiile
concurente in cadrul unei intalniri
de afaceri sau a unei intalniri cu
scop social.

» Nu alocam piete sau clienti alaturi
de concurentad. Nu ne angajam in
actiuni de boicotare a clientilor sau a
furnizorilor.

Nu utilizdm sau nu cerem unui tert s
utilizeze, in mod ilegal sau lipsit de
etica, mijloace cum ar fi inducerea in
eroare, inselaciunea, furtul, spionajul
sau mita pentru a strange informatii
despre competitorii nostri.

Nu colaboram cu concurentii pentru a
discuta sau pentru a manipula ofertele
sau pentru a manipula in alt mod
procesul de licitatie cu clientii.

Nu folosim niciodata |A sau GenAl
pentru practici comerciale care ar
putea fi percepute ca o incéalcare a
legilor antitrust si concurentiale (de ex.,
utilizarea instrumentelor algoritmice IA
care colecteaza informatii confidentiale
de la concurentii nostri pentru a stabili
preturile).



Increderea este totul

Curaj Excelenta

Actionand in mod etic si respectand legea

Legislatia privind antitrust, concurenta loiala si informatiile concurentiale

intrunirile asociatiilor
profesionale si alte reuniuni

din domeniu pot prezenta

anumite riscuri, pentru ca reunesc
reprezentanti ai firmelor concurente
care ar putea discuta probleme de
interes comun. Chiar si glumele
despre subiecte nepotrivite - cum
ar fi strategiile de marketing sau

de pret - pot fi interpretate gresit.
in cazul initierii oricarui fel de
discutie anticoncurentiald, trebuie
sa refuzati sa discutati subiectul, sa
abandonati imediat conversatia si
sé raportati incidentul.

Doresc sa aflu criteriile de
excludere a pacientilor de la
recrutare pe care le utilizeaza un
concurent in cadrul unui studiu
clinic. Respectiva informatie nu
este publica. Pot sa ma dau drept
un potential pacient, sa sunla
centrulin care se desfagoara
cercetarea gi sa adresez
intrebari?

Nu. Prezentarea falsa -
nedivulgarea faptului ca sunteti
angajat Pfizer sau asumarea

unei identitati false - este un
mod neetic de a obtine acces la
informatiile confidentiale ale unui
concurent. Tuturor angajatilor
Pfizer si resurselor contractate

le este interzisa colectarea
directa de informatii primare si
trebuie s& coordoneze initierea

si executarea proiectelor de
cercetare concurentiald primara
conduse de furnizori cu Informatii
concurentiale CoE si cu Divizia
juridica, in conformitate cu politica
corporativa 121.
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Echitate si bucurie

atitudine

Extindem cunostintele colegilor

 Politica corporativa 603
(Conformitatea cu legile antitrust)

« Politica corporativa 121 (Politica
si procedura privind informatiile
concurentiale)

Luati
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Luati

Actionand in mod etic si respectand legea

Legi privind informatiile privilegiate Legi privind controlul in comertul global

Legile privind titlurile de valoare si politica Pfizer ne interzic s& divulgém informatii materiale Suntem cu totii responsabili pentru conformitatea cu legile privind importul, controlul la
nepublice (MNPI) oricarei persoane din afara Pfizer (cu exceptia cazului in care acest lucru export si sanctiunile economice care guverneaza transferul anumitor produse, articole,
este in conformitate cu politica Pfizer) sau sa tranzactionam titluri de valoare Pfizerin timp software si tehnologie, precum si performanta anumitor servicii si interactiuni cu partile
ce cunoastem orice informatii materiale nepublice sau ,interne” pe care le dobandim in terte. Legile privind controlul comertului global restrictioneaza vanzarile, investitiile,
timpul activitatii noastre in cadrul Pfizer. tranzactiile, activitatile de cercetare, contributiile caritabile si activitatile comerciale ale

Pfizer cu anumite piete, entitati sau persoane.

In plus, atat timp cat detinem informatii tranzactionare completd pentru a asimila Directionam toate intrebarile sau preocuparile despre legile privind controlul comertului
materiale nepublice, ne este, de asemenea, informatiile. De asemenea, ne este interzis global catre Centrul de excelenta Pfizer pentru controlul comertului.
interzis s& cumparam sau sa vindem titluri sa furnizam informatii privilegiate oricarei
de valoare ale oricarei alte companii cu care alte persoane pentru ca aceasta sa poata
Pfizer are sau poate avea in vedere o relatie face acest lucru. Extindem cunostintele colegilor
m ar fi un client, furnizor, partener " e
(Cur ,? ; une ite,n’?al C:n’dpgatelazci? itie » Politica corporativa 604A
i i iziti P .
cercetare sau poten; , . Lucrez cu o companie @ (Interdictia privind tranzactiile
sau colaborare). In general, informatiile sunt P N L
. X P : arteners de promovare in bazate pe informatii privilegiate)
considerate nepublice pana cand nu au p P ° i
fost difuzate pe scaré larga cétre public, iar colaborare si am aflat ca aceasta Politica corporativa 6048
publicul a avut la dispozitie cel putin o zi de este pe punctulde afaceo (Tratamentul si divulgarea
descoperire stiintificd majora. Pot informatiilor materiale nepublice
sé achizitionez actiuni la compania - Regulamentul privind divulgarea
»Informatiile materiale” reprezinta noastra partenera? corecta)

orice informatie pe care un
investitor rezonabil ar considera-o
importantad pentru a decide daca
sa cumpere, sa vanda sau sa detina
valori mobiliare.

Nu. Nici dvs. si nici altd persoana Politica corporativa 605

care tréieste in locuinta dvs. sau (Tranzactionarea instrumentelor
depinde financiar de dvs. nu poate financiare derivate ale Pfizer)
achizitiona actiuni inainte de prima
zi lucratoare ulterioara celei in care

Politica corporativa 401 (Protejarea
informatiilor sensibile)

Retineti ca, de asemenea, ne s-a adus la cunostinta publicului

este interzisa tranzactionarea cu informatia pe care o detineti. De Politica corporativa 206
instrumente derivate pe actiuni asemenea, nu puteti furniza nimanui (Conformitatea cu legislatia privind
Pfizer sau tranzactiile de acoperire aceste informatii niciunei persoane, controlul comertului global)

a riscurilor legate de titlurile Pfizer, astfel incéat aceasta sa poata vinde Centrul de excelen‘gé pentru

cum ar fi vanzarile in lipsa, put-urile, informatia respectiva. controalele comerciale globale
call-urile, straddles-urile sau equity

swaps-urile.
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Curaj

Excelenta

Echitate si bucurie

Ne angajam in practici
comerciale responsabile

Respectam drepturile omului

Prioritizam sanatatea si siguranta
si protejam mediul

Sustinem comunitatile in care ne
desfasuram activitatea

Imbratisam diversitatea,
echitatea si incluziunea

Nu toleram discriminarea,
hartuirea sau represaliile




Increderea este totul Curaj Excelenta Echitate si bucurie

. . e o Luati
Pfizer s-a dedicat echitatii, cooperarii,

atitudine

lucrului in echipa si increderii. Nu
toleram comportamentul ostil, hartuirea
sau represaliile. Politicile noastre
globale care interzic toate formele de
comportament inadecvat sunt menite
sa creeze un loc de munca unde

se promoveaza un mediu pozitiv si
productiv, aliniat angajamentului nostru
de a ne atinge scopul si de a sprijini
comunitatile in care tréim si lucram
prin luarea unor decizii etice, bazate pe
valorile noastre fundamentale: Curaj
Excelenta, Echitate si Bucurie.

Angajamentul nostru de a promova
valorile noastre se extinde dincolo

de locul nostru de munca spre
comunitatile in care activam si in care
ne deservim pacientii. Pfizer si-a asumat
angajamentul de a derula operatiuni
sustenabile si etice. Recunoastem
importanta problemelor de mediu,
sociale si de guvernanta (ESG). Ne-am
angajat sa respectam drepturile omului,
sa luam masuri climatice responsabile,
sa reducem impactul asupra mediului,
sa diminuam disparitatile in materie

de asistentd medicala si sa prioritizam
sénéatatea, siguranta, diversitatea,
incluziunea, echitatea, cooperarea si
increderea in toate operatiunile si lantul
nostru de aprovizionare.

Ne angajam in practici comerciale responsabile

Pfizer se angajeaza nu numai s& promoveze scopul nostru, ci si sa fie un bun cetatean
corporativ. Ne ludm n serios obligatia de a ne comporta intr-un mod care sa faca lumea
un loc mai bun. Descoperirea, fabricarea si furnizarea de vaccinuri si medicamente
inovatoare reprezinta doar o parte din contributia noastra catre societate.

Domenii ESG prioritare

« Inovarea produselor
 Schimbarile climatice

« Acces si preturi echitabile

- Calitatea si siguranta produselor
« Diversitate, echitate si incluziune
« Etica in afaceri

Raportarea ESG si

comunicarile externe legate de

ESG prezinta oportunitati valoroase
de implicare. in acelasi timp, acestea
prezinta riscuri pentru Pfizer in cazul
in care angajamentul nu este aliniat
la strategia ESG a companiei Pfizer.
Contactati Biroul ESG (ESG.Office@
pfizer.com) inainte de a crea sau
disemina informatii pe teme legate
de ESG.
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Angajamentul nostru pentru Echitate
si bucurie
 Guvernanta noastra in materie
de ESG se bazeaza pe principiile
supravegherii de catre Consiliul nostru
de administratie, pe angajamentul
si responsabilitatea conducerii si
pe implicarea colegilor din intreaga
companie. De asemenea, valorificam
perspectivele diverse ale partilor
interne si externe interesate, pentru
a fundamenta strategia si prioritatile
noastre de afaceri responsabile.

Incurajém toti colegii s& contribuie

la atingerea obiectivelor noastre de
afaceri responsabile prin intelegerea
prioritatilor noastre si prin promovarea
afacerilor intr-un mod durabil si
responsabil in activitatile lor zilnice.

Extindem cunostintele colegilor

* Informatii pe Pfizer.com

- Raportul de impact Pfizer
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Curaj

Echitate si bucurie

Increderea este totul Excelenta

g N Luati
In cadrul Pfizer, increderea este tot

ceea ce conteaza atunci cand aplicam
stiinta si resursele noastre globale
pentru a ne atinge scopul. Ne angajam
sa actionam cu integritate Tn tot ceea ce
facem, iar valorile noastre ne ghideaza
sa luam deciziile corecte in mod etic, cu
atentie si responsabilitate, astfel incat
activitatea noastra sa poata satisface
necesitatile pacientilor si cele sociale.
Liderii nostri dau tonul culturii noastre
puternice de integritate si incurajeaza
colegii care semnaleaza preocupari sa
ia atitudine fara teama de represalii. Toti
membrii lantului nostru de aprovizionare
trebuie sa isi desfasoare activitatea intr-
un mod responsabil si etic, respectand
drepturile omului, astfel cum se prevede
in Declaratia privind pozitia conduitei
furnizorului si in Principiile privind
conduita furnizorilor Pfizer.

in calitate de companie biofarmaceutica,
dreptul la sanatate este de o
importanta capitala. Alte drepturi ale
omului importante sunt principiul
nediscriminarii, dreptul la viata privata,
dreptul de a nu fi supus sclaviei si
muncii fortate, dreptul de a beneficia
de conditii de muncé echitabile si
favorabile, dreptul la un loc de munca
sigur si dreptul la un mediu curat,
sénéatos si durabil.

Respectam drepturile omului siucine

Pfizer s-a angajat s& desfasoare afaceri intr-o maniera etica si responsabila, care
include respectarea drepturilor omului recunoscute pe plan international. in onorarea
angajamentului nostru, incercam sa prevenim si sa atenuam impactul negativ asupra
drepturilor omului in operatiunile noastre globale si s& remediem orice impact negativ
asupra drepturilor omului pe care il putem provoca sau perpetua accidental. De

asemenea, oriunde putem, incercam sa promovam drepturile omului. Abordarea noastra

in ceea ce priveste riscurile legate de drepturile omului se bazeaza pe standarde
internationale, pe cele mai bune practici din domeniu si pe evaluarile expertilor.

ECHITATE $1 BUCURIE

Angajamentul nostru pentru Echitate

si bucurie

- Responsabilitatea noastra de a
respecta drepturile omului se extinde
in cadrul operatiunilor noastre, de la
laborator la pacient, inclusiv in lantul
nostru de aprovizionare global al unui
numar mare de furnizori locali.

« In conformitate cu Principiile directoare
ale ONU privind afacerile si drepturile
omului, declaratia privind politica Pfizer
in domeniul drepturilor omului se
axeaza pe abordarea riscurilor care ar
putea avea cel mai gravimpact asupra
oamenilor: pacientii nostri, colegii
nostri, angajatii partenerilor nostri de
afaceri si comunitatile in care activam.

31 Blue Book 2025: Codul de conduitd al companiei Pfizer

Drepturile omului sunt drepturi

si libertati fundamentale la care

au dreptul toti oamenii, indiferent de
rasa, sex, nationalitate, etnie, limba,
religie sau orice alt statut. Aceste
drepturi sunt consacrate in Carta
Internationala a Drepturilor Omului
siin alte tratate si instrumente
internationale.

Extindem cunostintele colegilor
« Declaratia privind politica in
domeniul drepturilor omului

« Intrebari frecvente privind
drepturile omului

« Declaratii de reglementare privind
munca fortatd, munca copiilor,
drepturile omului si conditiile de
munca decente
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Increderea este totul Curaj

Excelenta

Prioritizam sanatatea si siguranta si protejam mediul

Protejarea mediului, sanatétii si protejarea sigurantei colegilor nostri, ale resurselor
contractate, ale vizitatorilor si ale comunitétilor in care ne desfasuram activitatea
reprezinta o prioritate de afaceri si sunt esentiale pentru valorile de Excelenta si Echitate
ale Pfizer. Ne-am angajat s& integram actiunea climatica si sustenabilitatea in ciclul de
viatad al medicamentelor noastre in vederea abordarii provocaérilor globale din domeniul
medical si a conservarii resurselor pentru generatiile viitoare.
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Angajamentul nostru pentru Echitate
si bucurie

» Ne-am angajat sa desfasuram
operatiuni sigure, conforme si
sustenabile care sa respecte legile de
mediu, sénatate si siguranta (EHS) si
standardele interne.

« Cautdm in mod activ si actionam
la oportunitati semnificative pentru
a reduce riscul si a ne imbunatati
performanta EHS.

» Ne-am angajat sa selectam parteneri
de afaceri tindnd cont de capacitatea
acestora de a-si derula activitatea intr-un
mod sigur si responsabil fatd de mediu.

» Ne-am angajat sa educam, sa instruim
si s& motivam angajatii sa lucreze intr-
un mod sigur, conform si responsabil
fata de mediu.

Ne méandrim si ne bucuram cu
reputatia noastra de integritate.

Echitate si bucurie

Luati
atitudine

Extindem cunostintele colegilor

« Politica corporativa 113 (Politica de

sanatate si siguranta a mediului)

« Standarde globale in materie de
mediu, sanatate si siguranta
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Luati

Sustinem comunitatile in care ne desfasuram activitatea aituine

Ne-am angajat sa participam activ la viata comunitatilor in care ne desfasurém
activitatea, pentru a le spori calitatea. Consideram ca este posibila o sénatate mai buna
pentru toata lumea, pretutindeni. Ne straduim sa imbunéatatim bunéstarea oamenilor prin
actiuni responsabile in afaceri si prin investitii sociale sustenabile, concepute in vederea
imbunatatirii accesului la medicamente si servicii de asistenta medicala si pentru

a reduce discrepantele in domeniul sénatatii. Colaborand cu partenerii si pacientii
nostri, putem aplica expertiza si resursele Pfizer — inclusiv cele financiare, produsele si
oamenii — pentru a ajuta la crearea unui impact social de durata.

ECHITATE $1 BUCURIE

Angajamentul nostru pentru Echitate « Imbinam expertiza profesionala a

si bucurie colegilor nostri cu nevoile organizatiilor
non-profit si internationale de
dezvoltare pentru a ajuta la abordarea
problemelor medicale presante si
realizarea progreselor pentru cei aflati
la nevoie.

» Consideram ca oamenii sunt elementul
central al Pfizer, iar pentru colegii
nostri, contributia nu incepe si nu se
incheie la locul de munca.

 Aplicam cercetarea, medicamentele,
vaccinurile, fondurile si expertiza
oamenilor nostri pentru a aduce o
contributie semnificativa in viata

« Gasim putere si forta in comunitate
prin reunirea in locurile in care traim si
muncim pentru a contribui cu sprijin
financiar, timp si expertiza.

oamenilor.
. . S Extindem cunostintele colegilor
« Prin parteneriate cu organizatii, » ) "
administratii guvernamentale si « Politica corporativa 801 (Politica
fundatii, lucram pentru a aborda globala privind contributiile
disparitatile din serviciile medicale, caritabile)
cream punti si conexiuni si daramam + Angajamentul pentru sénatatea

bariere pentru a imbunatati accesul globala
la servicii medicale de calitate
in comunitatile noastre locale si
internationale.

« Sa dam mai departe
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Echitate si bucurie

Luati
atitudine

[ ] A

Imbratisam diversitatea, echitatea si incluziunea

)

La Pfizer, echitate inseamna ca fiecare persoana merita sa fie vazuta, auzita si ingrijita.
Acest lucru se intdmpla daca suntem incluzivi, actionam cu integritate si reducem
discrepantele in procesul de asistenta medicala.

Sarbatorim diferentele cu bucurie

si luam masuri pentru a promova
diversitatea in randul fortei noastre

de muncaé si al afacerii noastre. De
asemenea, ne-am asumat angajamentul
sa ne asiguram ca forta noastra de
munca si modelul de afaceri reflecta
diversitatea pacientilor pe care i
deservim, prin angajarea unei game
diverse de colegi, angajandu-ne in relatii
cu diversi furnizori si incluzand persoane
diverse in studiile noastre clinice si de
cercetare.

Ne-am angajat sa asiguram oportunitati
egale de angajare si tratare a
solicitantilor de posturi si a colegilor, fara
atine cont de caracteristici personale
precum rasa, culoarea, etnia, credinta,
descendenta, religia, sexul, orientarea
sexuald, varsta, identitatea sexuala

sau exprimarea sexuala, nationalitatea,
starea civila, sarcina, nasterea sau
afectiunile medicale conexe, informatiile
genetice, serviciul militar sau statutul

de veteran, starea medicala (asa cum
sunt acestea definite de legislatia in
vigoare), prezenta unui handicap mintal
sau fizic, sau alte caracteristici protejate
de legile in vigoare. Continuam sa
sustinem o cultura bazata pe merit - o
culturd in care munca asidud, talentul

si contributiile determina succesul si
unde barierele in calea oportunitatilor
sunt eliminate. Trebuie sa ne asumam
raspunderea si sa fim transparenti in
ceea ce priveste actiunile si rezultatele
noastre, deoarece fiecare dintre noi are
un rol de jucat in promovarea diversitatii,
a echitéatii si a incluziunii.
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Angajamentul nostru pentru Echitate

si bucurie

* Ne asteptam ca managerii nostri s&
promoveze standarde de angajare
echitabila si s& raporteze orice
incéalcare potentiala a Politicii Pfizer
privind egalitatea de sanse.

Cautam diverse talente prin
parteneriate cu organizatii externe
care ofera numeroase oportunitati de
colaborare cu persoane din diferite
medii, de diferite etnii si cu trasaturi
unice.

Sarbatorim calitatile, perspectivele si
experientele de viata unice care ne

definesc ca persoane. Avem puterea —

si responsabilitatea — de a crea medii
sigure pentru colegii nostri si de a le
sustine dezvoltarea.

« De asemenea, mentinem un program
robust de furnizori care asigura accesul
echitabil la toti potentialii furnizori
calificati.

« Includem in studiile clinice persoane
din rase, etnii, vérste si sexe diverse
pentru a contribui la imbunéatatirea
caracterului complet si a calitatii
raportarii si analizei datelor de subgrup
demografic.

Extindem cunostintele colegilor

« Politica corporativa 702 (Politica
canalelor de comunicare deschise)

» Politica corporativa 703 (Politica
privind egalitatea de sanse)

- Politica corporativa 103 (Initiativa
Pfizer pentru diversitatea
furnizorilor)
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Increderea este totul Curaj Excelenta

Echitate si bucurie

Luati

Nu toleram discriminarea, hartuirea sau represaliile aiucine

Promovam si apreciem un mediu de lucru lipsit de discriminare, hartuire si represalii,
inclusiv de agresiune verbala si hartuire psihologicd, asa cum sunt definite de legile
aplicabile. Toate deciziile la locul de munca sunt luate fara a lua in considerare
caracteristicile personale protejate de legile aplicabile.

Pfizer se angajeaza sa va ofere un loc de munca sigur si securizat, in care sa va puteti
face treaba céat mai bine n fiecare zi. Politica privind violenta la locul de munca si
programul de prevenire a violentei la locul de munca si de interventie (WVPI) sunt in
vigoare pentru a ajuta toti managerii, colegii si resursele contractate in detectarea,
evaluarea si investigarea proactiva a comportamentelor ingrijoratoare, cu scopul de a

Managerii nostri trebuie sd mentina un mediu de lucru lipsit de hartuire, discriminare, reduce amenintarile.

represalii si agresiune verbala si trebuie sa raporteze orice astfel de conduita de care iau

SuEEE Este esential ca noi toti sd ne asuméam un rol activ in combaterea violentei la locul de

munca, contribuind astfel la crearea unui loc de munca sigur si securizat pentru toti.

ECHITATE

Angajamentul nostru pentru Echitate

» Promovam un mediu de lucru
lipsit de hartuire, inclusiv de orice
comentarii, comportamente, actiuni
sau conduite nedorite care denigreaza
sau demonstreaza ostilitate pe baza
caracteristicilor personale protejate.

« Interzicem conduita care creeaza
un mediu de lucru intimidant, ostil
sau ofensiv sau care interfereaza in
mod nerezonabil cu capacitatea unei
persoane de a munci.

35 Blue Book 2025: Codul de conduitd al companiei Pfizer

Verticalele de baza ale

programului WPV| sunt-oamenii,
instruirea, raportarea si schimbul de
informatii, care sunt in vigoare pentru
a permite:

+ Un loc de munca sigur pentru TOTI

* Detectarea precoce a
comportamentului - curajul de a lua
atitudine

« Ajutor rapid pentru cei aflati in nevoie

« Abilitatea de a ,cunoaste si de
a conecta punctele” de-a lungul
continuitatii violentei la locul de munca

Promovam Echitatea cand
actionam cu integritate.

Extindem cunostintele colegilor

« Politica corporativa 703 (Politica
privind egalitatea de sanse)

Politica corporativa 117 (Politica
privind violenta la locul de munca)

Politica de prevenire a
discriminarii, hartuirii si
represaliilor (US/PR)

Politica corporativa 702 (Politica
canalelor de comunicare deschise)

Politica corporativa 201 (Politica
privind integritatea, raportarea
conformitatii si fara represalii)

Raportarea preocuparilor in
materie de conformitate

Serviciul Ombuds
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Progrese care schimba viata pacientilor
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